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Los Metodos Alternos de Prevencion y Solucion de Controversias, se
proponen como una opcion institucional de politicas enfocadas al bienestar social,
lo gue brinda la posibilidad a las autoridades de cumplir con sus obligaciones en el
ambito de sus competencias de promover, respetar, proteger y garantizar los
derechos humanos, teniendo como sustento fundamental el reconocimiento de los
aspeclos que los ciudadanos consideran como importantes para su buen vivir. En
este sentido, se conciben como mecanismos que brindan una estructura de
reconocimienio y revalorizacion de las personas, contribuyen al fortalecimiento de
la dignidad, autoestima y desarrollo integral de quien participa en ellos, promueven
procedimientos colaborativos y paricipativos para los ciudadanos, que los
responsabiliza de sus acciones y de la solucién de su conflictos

El Instituto de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco, tiene como objetiva
principal el promover y regular los Métodos Alternos de Prevencion y Solucion de
Conflictos, la reglamentacién de crganismos publicos y privados que presten estos
servicios, asi como la actividad gue desarrollen los prestadores de dichos
servicios

En el transcurso del afio 2015, el Instituto de Justicia Alternativa, realizé
diversas actividades enfocadas a cumplir con el objetivae general, por lo que
atendiendo a la obligacion contenida en los articulos 24 fraccign XIl y 28 fraccion
Xl de la Ley de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco, se rinde Informe de
Actividades del afio en mencion, de acuerdo a las acciones realizadas por cada
una de la areas que Iintegran este organismao.
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DIRECCION GENERAL

e La |Instalacidn, apertura y operacién de la sedes regionales de Ameca,
Tepatitlan, Tequila, Chapala, Ocotian y Autlan en el marco del cumplimiento
a la implementacién del nuevo sistema de justicia penal adversarial,
mismas que ademas de atender asuntos de naturaleza penal, brindan el
servicio de meétodos alternos en las distintas materias que refiere la
normatividad institucional

= El Instituto atendid 12,954 asuntos de métodos alternos, de los cuales se
obtuvieron 5287 convenios finales y 1562 acuerdos que resolvieron el
conflicto sin convenio escrito, se sancionaron y elevaron a categoria de
sentencia ejecutoriada 1724 convenios finales.

+ Se pusec en funcionamiento el modulo del 1JA en el Centro de Justicia para
las Mujeres sus hijos e hijas en el estado, con objeto de brindar un servicio
integral para la atencion, asesoria y resolucion de los conflictos en los que
se vean inmersas las mujeres jaliscienses, siendo los métodos alternos de
prevencion y solucion de conflictos un drea primordial que garantizan un
acceso a la justicia en forma pronta y expedita. El modulo brinda el servicio
con un horario de las 09:00 a las 20:00 horas, guienes atendieron1525
asuntos en 2015

= El Institute pusc en funcionamiento 2 salas adicionales a la que ya se tenia
dentro del reclusoric Puente Grande, atendiendo a los lazos de
colaboracién con la Fiscalia de Reinsercion Social, esto con objeto de que
se brinde el servicio preponderantemente a reclusorios

* Se colabord con la Fiscalia de Reinsercidén Social, para la implementacion
del proyecto de "Beneficio de liberacién anticipada”, en el que a través del
metodo alterno se acuerda la reparacién del dafio a la victima y en
consecuencia el recluido optar por una liberacién anticipada en el caso de
que cumpla con todos los requisitos de ley, en el que se han atendido 04
asuntos. Asi como el proyecto de "Revision de expedientes con detenido
para verificar la viabilidad del método alterno” respecto del cual la Fiscalla
ha remitido 94 asuntos al modulo del |JA de Puente Grande.

» Se paricipd en el Programa de Intervencién por Objeto PIO del
Gaobierno del Estado, en el cual se atendieron las necesidades
emergentes y primordiales de solucion de conflictos a través de los
métodos alternatives, de los siguientes municipios: El Grulla, El Limén,
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Tonaya, Casimiro Castillo, Villa Purificacion, La Huerta y Cuautitlan de
Garcla Barragan,

= Colaboracion en el programa “Agenda de compelitividad” del Gobierno
del Estado de Jalisco, bajo el cual el Instituto presentd 3 proyectos de
competitividad, mediante los cuales se pretende garantizar el servicio de
los metodos alternos a los jalisciense, a través de la apertura y
operacion de 12 sedes regionales, la colaboracion con los 125
municipios para la apertura de 125 centros de mediacion municipal y el
incremento del servicio de mediacidn privada a traves de la acreditacion
de centros privados en el estado

« Se realizaron dos giras internacionales, a la ciudad de los Angeles
California, en los Estados Unides, con objeto de intercambiar buenas
practicas con los Jueces de |a Corte de California, ademas de conocer el
sistema de resolucion de conflictos a través de la mediacion y
conciliacion gue desarrollan los jueces, gestionando la participacion de
la Honorable Jueza Teresa Sanchez Gordon, en el “2° Congreso
Internacional en Jalisco "El Sistema Acusatorio en Mexico y los
Derechos Humanos®, derivade de este acercamiento entre los jueces, la
Procuraduria Social y el Instituto, se pretende proponer un programa de
capacitacidon impartido por los jueces de la Corle de California para los
operadores del nuevo sistema penal adversarial en el Estado de Jalisco,
con objeto de fortalecer sus conocimientos. De igual forma se participd
en la Feria Internacional organizada por la asociacion MABA, en los
Angeles California, en la que se brindé asesoria a los nacionales que
radican en aguella ciudad para que a través de la justicia allernativa,
resuelvan sus confliclos legales que continban en  Mexico,
proporcionando los datos de los Institutos o Centros de Justicia
Alternativa del pais

= Se gestiond la colaboracion con la Fiscalia General del Estado, para
atender los asuntos viables de meétodo alterno del sistema tradicional,
asi como los que atendiendo a la Ley Nacional de Mecanismos
Alternativos de Scolucidn de controversias sean susceptibles de
atlenderse en el Institulo.

+ Se gestiond la colaboracion con la Secretaria del Trabajo y Previsién
Social del Estado de Jalisco, para la atencidn de aquellos asuntos
laborales que se remitan al Instituto para el desarrollo del metodo
alterno, y en consecuencia generar los convenios que solucionen los
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conflictos, respetando la normatividad aplicable a la materia laboral en
cuanto a la ratificacion ante la autoridad competente

« El Instituto de Justicia Alternativa, fue sede de la 1er Reunién Nacional
de Directores de Institutos de Justicia Alternativa del pais, los dias 17 y
18 de septiembre, teniendo presencia 22 estados de la Republica a
través de sus Directores de los Institutos. El evento permitié que el
Instituto compartiera con los 22 Institutos o Centros presentes a través
de sus Directores, la forma de operar y funcionar, asi como la
normatividad bajo la cual se sustenta, permitiendo generar vinculos de
buenas practicas con 22 estados de la Replblica, ademas de atender la
agenda de la Reunidon MNacional, misma gue se enfocd al analisis y
estudio de los ‘Lineamientos para la certificacion de Facilitadores
Judiciales Especializados en Mecanismos Alternativos de Soclucion de
Controversias en Materia Penal de los Tribunales Supericres vy
Supremos de Justicia de las entidades Federativas de la Republica
Mexicana®, para su propuesta de reforma.

« S5Se gestiond y logro la firma de 19 convenios de colaboracién con
instituciones educativas, organismos pulblicos y asociaciones, con los
cuales se pretende promover los meétodos alternos de solucidon de
conflictos a través de los distintos seclores que representan, mismos
gue s& detallan a continuacion:

Centro Universitario del Sur de La Universidad de Guadalajara
H. Ayuntamiento de Tototlan, Jalisco

H. Ayuntamiento de Bolafios, Jalisco

Institutoe Tecnolégico Superior de Zapopan

H. Ayuntamiento de Autlan de Mavarro, Jalisco

H. Ayuntamiento de Tonaya, Jalisco

H. Ayuntamiento de Casimiro Castillo, Jalisco

H. Ayuntamiento de Villa Purificacién, Jalisco

H. Ayuntamiento de El Grullo, Jalisco

H. Ayuntamiento de San Gabriel, Jalisco

La Comision de Arbitraje Médico del Estado de Jalisco
Consejo de la Judicatura del estado de Jalisco

Consejo de Colegios de Abogados del Estado de Jalisco
Centro Universitario de Tonala, de la Universidad de
Guadalajara

Colegio de MNotarios del Estado de Jalisco

Ayuntamiento de Ameca, Jalisco

Fiscalla General del Estado de Jalisco

Y Y Y Y Y YV Y Y YYYYYY

VY Y
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» Secretaria del Trabajo y Prevision Social del Estado de
Jalisco
# Ayuntamiento de Tequila, Jalisco

= Se participé como ponente en diversos eventos locales organizados por
organismos publicos y privados, esto con objeto de dar a conocer a la
ciudadania la importancia y beneficios de los métodos alternos de
prevencion y solucion de conflictos, asi como la labor que realiza el
Instituto, entre algunas de las conferencias impartidas son;

» "Argumentacién y negociacion®, invitado por la catedra “Manuel Bailon
Cabrera” en el marco del Diplomado de Justicia Alternativa”, organizado
en la Universidad de Guadalajara,

» "Herramientas en los juicios ocrales”, invitado por el Institutc de
Administracién Publica del Estado IAPEJ, dentro del marco del
Diplomado Jornada de Actualizacion Juridica.

# Participacion en mesa redonda con el tema presente futuro de los
MASC en el estado de Jallsco dentro de las jornadas de trabajo del area
Juridica de la Universidad de Guadalajara.

» Conferencias Magistrales con los tema “Evolucidn de la mediacion en
Jalisco" y "Mediacion Comunitaria®, invitado por la Secretaria de Justicia
municipal del Ayuntamiento de Guadalajara.

= Ponencia "Negociacion y Conflictas®, en el marco del Diplomado de

mecanismos alternos de solucion de controversias. organizado por la
Universidad ITESO

# Conferencia Magistral “Soluciones alternas, como mediacién vy
conciliacién”, invitado por la Fiscalia General

= Conferencia Magistral “La justicia alternativa”, invitado por el colegio de
Motarios del Estade de Jalisco, dentro del Diplomado de actualizacién y
derecho notarial

» Ciclo de conferencias titulado “El Arte de la Negociacion®, impartido los
lunes y martes del mes de julic, en el marco de los "Cursos de jovenes
empresarios”
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» Conferencia Magistral "La mediacién en México®, invitado por el Consejo
de Colegios de Abogados del Estado.

» Ponencia dentro del Foro “Sentencias sin Tribunales” invitacion
realizada por el Presidente del Supremo Tribunal de Justicia del Estado
Magistrado Luis Carlos Vega Pamanes,

~ Ponencia "Retos y Perspectivas de los juicios orales a un afio de su
implementacion’, invitado por el Colegio de Ingenieros del Estado de
Jallsco.

# Ponencia "Nuevo Sistema de Justicia Penal®, invitado por el Consejo de
Coordinacion para la Implementacion del Nuevo Sistema de Justicia
penal, organizado por el Centro Universitario de Ciencias Sociales y
Humanidades de la Universidad de Guadalajara

# Ponencia sobre “Métodos Alternos de Solucidn de Conflictos”, dentro del
“2° Congreso Internacional en Jalisco "El Sistema Acusatorio en México
y los Derechos Humanos”, organizado en el supremo Tribunal de
Justicia del Estado de Jalisco

~ Ponencia sobre “Los MASC en asuntos mercantiles”, invitado por el
Colegio de Corredores Publicos del Estado de Jalisco

» BSe tuvo presencia en diversos eventos nacionales relacionados con los
Métodos Alternos de Solucion de Conflictos, vinculando y gestionando lazos
de coclaboracién con organismos plblicos y privados nacionales, los
eventos en los que se participo fueron;

» "Reunion Nacional para homologar los criterios minimos de
cerificacion y capacitacién de facilitadores judiciales en materia
penal”, organizada por la Comision Nacional de Tribunales
Superiores de Justicia de la Republica Mexicana CONATRIB,
realizado en el Distrito Federal

» SEMINARIO "Mecanismo Alternativos de Solucion de Controversias”
realizado en la Ciudad de La Paz, Baja California, en la Casa de la
Cultura juridica, con los temas: “Ley Nacional de mecanismos
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alternos de solucion de Controversias en materia penal, el
procedimienta” v "el Acuerdo Reparataorio”,

» SEMINARIO *Mecanismo Alternativos de Solucion de Controversias®
realizado en Ciudad Obregdén, Soncra, en la Casa de la Cultura
Juridica, con los temas: "Ley Nacional de mecanismos alternos de
solucién de Controversias en materia penal, el procedimienta” y “el
Acuerdo Reparatorio”,

» "Simposio Internacional: Los MASC en el actual sistema de justicia
penal y su relevancia como herramienta de paz", realizado por la
Universidad Autdnoma de MNuevo Ledn, Monterrey, con |la
conferencia magistral "Dinamicas de culturizacién de la Justicia
Alternativa del Estado de Jalisco”

= Se gestiond y aprobd que personal del Instituto asistiera a eventos
nacionales relacionados con los Métodos Alternos de Solucion de
Conflictos, en los que se tuvo participacion activa y permitid un proceso de
capacitacion y retroalimentacion por parte del personal:

~» "Foro Regional sobre Ley de Mecanismos Alternativos para la
solucion de Controversias en materia Penal®, organizado por el
Poder Judicial del Estado de Oaxaca de Judrez, realizado en
Oaxaca, Oaxaca de Juarez,

~ “Taller Especializado para el Intercambio de Experiencias”, en el cual
participaron jueces, ministerios publicos, defensores y policias, con
la intervencion de expertos nacionales y extranjeros que fungieron
Como ponentes y coordinadores para su realizacion, en la Ciudad de
Zacatecas, Zacatecas

#» "Foro Regional sobre la Ley Nacional de Mecanismos Alternativos de
Solucion de Controversias en materia penal”, realizado en Tijuana,
Baja California.

» “2° Reunién de Organos Especializados de Mecanismos Alternativos
de Solucién de Controversias en materia penal en sede ministerial”,
en el Distrito Federal,

» "Simposio Internacional: Los MASC en el actual sistema de justicia
penal y su relevancia como herramienta de paz', realizado por la
Universidad Auténoma de Nuevo Ledn, Monterrey
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» “Foro Nacional de Justicia Restaurativa en materia Familiar, Escolar
¥ Penal” que se llevd a cabo en la Ciudad de Toluca, Estado de
Meéxico.

» "XI Reunién Nacional de Organos Implementadores” en la ciudad de
Villahermosa, Tabasco.

» "2" Reunidn Nacional de Directores de Institutos de Justicia
Alternativa del pais”, en el marco del Encuentro MNacional de

Procuracion e Imparticién de Justicia 2015, realizado en el Distrito
Federal

= Se mantuvo estrecha vinculacion y colaboracion con los programas y
proyectos implementados por la Secretaria Tecnica del Consejo de
Coordinacién para la Implementacion del Sistema de Justicia Penal SETEC
y del Consejo de Coordinacion para la Implementacién del Nueve Sistema
de Justicia penal del Estado de Jalisco, tales como

# Reunion de Trabajo para la concertacion de los proyectos 2015, en
el Distrito Federal.

» Asistencia a la inauguracion de salas de juicios orales en el
municipio de Puerto Vallarta, Jalisco.

# Rueda de Prensa, de los operadores del Muevos Sistema de Justicia
Penal en el Estado de Jalisco, en la Secrelaria General de Gobiernao
del Estado de Jalisco,

* Aunado a lo anterior la Direccion General ha tenido una participacian activa
para interactuar con los distinlos sectores de nuestro Estado, tal es el caso
de las visitas a diversos municipios, los cuales estan en tramites de
acreditacion como centros publicos, tales como Zapopan, Tiajomuleo y
Ameca; asi como proyectos de convenios de colaboracion a firmarse en el
2106 con la Unién Regional Ganadera del estado de Jalisco y COPARMEX
Jalisco.

= En cuanto a las actividades de la agenda como invitado especial en
diversos eventos, academicos, juridicos, empresariales, se atendieron entre
ofros la recepcion de bienvenida de la nueva Coénsul General de los
Estados Unidos de Ameérica en Guadalajara, Tanya C. Anderson, lo que
permitic estrechar lazos de colaboracién para sensibilizar a los extranjeros
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que residen en nuestro estade de los beneficios del servicio de los métodos
alternos y de la labor del Instituto.

= En cuanto a las actividades de la agenda, relacionadas con reuniones
privadas, eventos especiales y paricipacion con medios de comunicacion,
se desarrollaron los siguientes:

» 47 participaciones como invitado especial en inauguraciones o
clausuras de eventos oficiales y académicos

* 14 entrevistas con diferentes medios de comunicacién en radio,
television y medios escritos.

» 53 reuniones de trabajo con diversos arganismos publicos y privados
con objeto de vincular y promover lazos de colaboracién entre estos
y el Instituto,

« Las actividades del Instituto, la perseverancia y profesionalismo de sus
funcionarios se ha visto reconocida por diversos actores locales vy
nacionales, asi como a través de los medios de comunicacion, tal es el
caso de la nota pericdistica denominada “"Resuelve |JA pleito a muerte®,
publicada el 17 de marzo de 2015 en el periddico MURAL

SECRETARIA TECNICA

En lo que se refiere a la Secretaria Técnica y en cumplimiento de lo dispuesto por
la Ley de Justicia Alternativa del Estado y del Reglamento Interno del Instituto,
durante el afio 2015, realizd una sesion solemne y seis sesiones extraordinarias
de Consejo del Instituto, en las cuales se aprobaron diversos acuerdos
debidamente consensuados con los Consejeros.

* Acuerdos Tomados por el Pleno del Consejo del Instituto

Sesion Solemne 2015
Fecha. 14 de enero de 2015.
Principales Acuerdos: Se aprobd el Informe de labores del 2014,

Décima Sesion Extraordinaria
Fecha. 14 de enero de 2015
Principales Acuerdos: No se emitieron acuerdos
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Décima Primera Sesion Extraordinaria

Fecha. (09 de febrero de 2015,

Principales Acuerdos:

Se aprobo el programa anual de actividades 2015 del Instituto.

Se reconsidero la supresion de cinco plazas de jefes de departamento

Se autorizé el proyecto de ejercicio del presupuesto de egresos del
Instituto de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco para el afio 2015
Décima Segunda Extraordinaria

Fecha. 13 de mayo de 2015.

Principales Acuerdos:

Se aprobd la contratacién de cinco validadores y dos analistas,
exclusivamente por el afio 2015

Se actualizaron las comisicnes de la Comisién de Acreditacion,
Certificacion y Evaluacién, Comision de Adquisiciones y Enajenaciones y
de la Comision de Difusion.

Se autorizdé la desincorporacién del patrimonio institucional de una
motocicleta para proceder a su enajenacion.

Se emitid opinion favorable para la instalacion y funcionamiento de una
sede regional dei Instituto en Tepatitidan de Morelos

Décima Tercera Extraordinaria

Fecha. 30 de junio de 2015.

Principales Acuerdos:

Se aprobé el Reglamento de Austeridad v Ahorro del Instituto de Justicia
Alternativa,

Se aprobo el Programa de Optimizacion de las Estructuras Orgéanicas del
Instituto de Justicia Alternativa.

Se aprobd el Programa de Austeridad y Ahorro del Instituto de Justicia
Alternativa.

Se aprobo el Tabulador de Viaticos del Instituto de Justicia Alternativa.

Se aprobd la creacion de una plaza de analista administrativo “b", para
prestar sus servicios en las oficinas centrales del Instituto.

Se aprobd el proyecto de regularizacion |laboral del personal de las sedes
regionales del Instituto para gue se les otorgara el nombramiento
correspondiente a sus funciones

Se aprobd la ampliacion de la partida presupuestal nimero 1521,
‘indemnizaciones por separacion”, por $550,000.00 (guinientos cincuenta
mil pesos 00/100 M.N.) mas, con recursos provenientes de diversas
partidas.

Décima Cuarta Extraordinaria
Fecha. 14 de julic de 2015
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Principales Acuerdos

Se nombré al Ciudadano César Medina Arellano como nuevo Director de
Métodos Alternativos de Solucién de Conflictos y Validacion del Instituto de
Justicia Alternativa del Estado

Décima Quinta Extraordinaria

Fecha. 06 de agosto de 2015

Principales Acuerdos:

Se designé al Consejero Representante del Poder Judicial, especificamente
al Presidente del Supremo Tribunal de Justicia del Estado de Jalisco o guien
este designe, para que integre y presida la comisidn substanciadora del
Instituto de Justicia Alternativa.

Se aprobo el anteproyecto de presupuesto del Instituto para el afio 2016,

Décima Sexta Extraordinaria

Fecha. 03 de diciembre de 2015.

Principales Acuerdos:

Se nombré al Director de Acreditacion, Certificacion y Evaluacién, Mtro

Dionisio Flores Allende y a la Directora de Administracian y Planeacién, Lic.
Laura Gomez Marquez.

Se ratifico en el cargo al Lic. César Medina Arellano, Director de Métodos
Alternativos de Solucion de Conflictos y Validacion

Se crearon partidas presupuestales para pasajes aéreos y viaticos al
extranjero

Se autorizaron transferencia entre partidas presupuestales, con el objeto de
atender distintos proyectos del Instituto

Se aprobb el reemboiso de los pasajes v viaticos al extranjero erogados por
el Director General con motivo de las giras de trabajo.

= Ejecucion de Acuerdos Administrativos

Se cumplio en todos sus términos el acuerdo emitido por ef Director General
identificado como AC-DIR-02/15, por el que se delega en el Secretario Técnico
la facultad de autorizar la expedicién de copias certificadas de los convenios
elevados a categoria de sentencia ejecutoriada y demas documentos
generados en el Instituto de Justicia Alternativa cuando sea procedente, de
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acuerdo a la Ley de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco, la Ley de
Transparencia e Informaciéon Pudblica del Estado y sus Municipios y demas
disposiciones legales aplicables, expidiendo aproximadamente 11,224 copias
certificadas sin costo y 552 con costo.

Se establecié la coordinacién y colaboracién para que funcionara un médulo
del Instituto de Justicia Alternativa en las instalaciones de la Fiscalia de
Reinsercion Social en el Complejo Penitenciario de Puente Grande, derivado
de un acuerdo entre las autondades penitenciarias y el Instituto de Justicia
Alternativa

+* Registro de Convenios Sancionados

Se registraron 1485 convenios elevados a la categoria de sentencia
ejecutoriada y en su caso se expidieron las copias certificadas necesarias para
su ejecucién, brindando la atencion a los ciudadanos para la realizacién de los
tramites inherentes

= Acciones de implementacion del nuevo sistema de justicia penal
como operadores de los métodos alternos de solucién de
conflictos

Se participd permanentemente en las actividades del Consejo de Coordinacion
para la Implementacion del Nueve Sistema de Justicia Penal en el Estado de
Jalisco, participando en mas de 29 reuniones, dando seguimiento y solventando
todos los requerimientos realizados por la Secretaria Ejecutiva de dicha Instancia,

En el mes de enero se asistid a la Ciudad de México, donde se consensd y
presentd un proyecto en el eje de tecnologias de la informacién y comunicacidn
ante la Secretaria Tecnica del Consejo de Coordinacion para la Implementacion
del Sistema de Justicia Penal (SETEC), instancia de la Secretaria de Gobernacién
del Gebierno Federal, para la obtencidn de recursos federales, mismo que se
denoming “Equipamiento Tecnolégico para el Instituto de Justicia Alternativa para
el afo 2015°, para lo cual SETEC aprobd un monto hasta $2'279,493.38 (dos
millones doscientos setenta y nueve mil cuatrocientos noventa y tres pesos 38/100
M.M.) para la dotacion de infraestructura en materia de telecomunicacionas para el
Instituto de Justicia Alternativa y sus sedes regionales, ademas de licencias de
software

En el mes de marzo el enlace Institucional solventd el diagndstico 2015 realizado
por la SETEC al Instituto de Justicia Alternativa.
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El enlace institucional asistid a la Décima Reunién Nacional de Organos
Implementadores, celebrada en la ciudad de Zacatecas, Zacatecas, los dias 26 ¥
27 de agosto del affo en curso.

Se logré la asistencia de dos validadores del Instituto al Foro Regional de MASC,
celebrado en el mes de septiembre, bajo el auspicio de la Agencia de los Estados
Unidos para el Desarrollo Internacional USAID.

Se presentaron las estimaciones de requerimientos de personal, infraestructura
equipamiento y capacitacion del Instituto, ante la perspectiva de la implementacién
de la Reforma Constitucional de 2008, en materia de seguridad y justicia.

« Atencion a procedimientos administrativos de separacion del cargo y
laborales, por parte del Juridico

Se participd en el proceso de entrega recepcion de la Coordinacién de la Sede
Regional del Instituto en Zapotlan el Grande en el mes de enero

Por parte de la Coordinacién Juridica se integraron dos procedimientos
administrativos, por cada una de sus etapas hasta su resolucion final

Se recibié demanda laboral en el mes de diciembre, por exfuncionario del Instituto,
se dio cuenta al Presidente de la Comisién Substanciadora

» Trabajos de la Comisién Substanciadora

El 06 de septiembre se instald formalmente la Comisidn Substanciadora, integrada
por el Consejero designado por el Presidente del Supremo Tribunal de Justicia del
Estado, el Director de Administracién y Planeacion y el Secretario Técnico, estos
dos ultimos del Instituto de Justicia Alternativa del Estado,

La Secretaria Tecnica, recibié una demanda generada por un conflicto laboral en
la sede Regional del Instituto en Puerto Vallarta, expediente que se encuentra en
tramite, en la Comision Substanciadora. En relacion a este expediente, se rindio
informe al Juzgado Séptimo de Distrito en Materia Administrativa y del Trabajo en
el Estado de Jalisco y deducidos del Juicio de Amparo numero 1870/2015
interpuesto por el representante legal del actor. El procedimiento fue sobreseido y
actualmente se encuentra en revision.

» Asistencia juridica

Elaboracion y revisidn de contratos celebrados por el Instituto (arrendamientos,
suministros, remodelaciones y adquisiciones) asi como de diversos proyectos
jurldicos y administrativos en apoyo & las funciones de ftodas las areas
institucionales, incluyendo la elaboracién de los siguientes proyectos
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» Reglamento de Austeridad y Ahorro del Instituto de Justicia Alternativa.

» Programa de Optimizacion de las Estructuras Organicas del Instituto de
Justicia Alternativa

# Programa de Austeridad y Ahorro del Instituto de Justicia Alternativa
# Tabulador de Viaticos del Instituto de Justicia Alternativa,

« Actividades de la Coordinacién de la unidad de transparencia

Las actividades realizadas por la Unidad de Transparencia e Informacién,
Coordinacion adscrita a la Secretaria Técnica del Instituto de Justicia Alternativa,
durante el periodo 05 de enero al 20 de octubre 2015, atendio 45 solicitudes de
manera congruente y exhaustiva, dando contestacion dentro de los términos
legales, sin mas restriccion de aquellas que la propia ley establece para proteger
la infermacion de naturaleza confidencial, como |a relativa a los datos personales o
reservados temporalmente el acceso, de aquella que encuadra dentro de los
supuestos previstos por la norma,

Debido a las diversas actividades del Instituto, diariamente se actualizo dicha
informacién, misma pagina que se encuentra en constante evaluacién por parte
del ITEI y procedente de estas evaluaciones, el IJA no ha sido objeto alguno de
responsabilidad administrativa o sanciones previstas en la Ley de Transparencia.
El Comité de Clasificacion de Informacion Publica del Instituto, en sesian, aprobd
la proteccion de la informacion en poder del |JA, ademas se aprobd la creacion del
aviso de confidencialidad mismo que se encuentra publicado en el partal web del
Instituto

DIRECCION DE METOD ERNATIVOS DE SOLUCION D
Y VALIDACION SN

+ La Direccién de Métodos Alternos de Solucién de Conflictos y Validacion vy
las Sedes Regionales atendié en el afo 2015 un total de 12,954 asuntos
registrados en todo el Estado;, de los cuales 10,508 corresponden al
desarrollo del Metodo Alterno y 2446 se refieren al tramite de Validacian.

Método Alternativo de Solucion de Conflictos

* De los 12,954 asuntos, 2,446 corresponden a Validacion y para el
desarrollo del metodo alterno, se atendieran 7,832 en las instalaciones del
Instituto, 1,029 en la Sede Regional de Lagos de Moreno, 1,139 en la Sede
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Regional de Puerto Vallarta, 838 en la Sede de Zapotlan el Grande, 67 en
la Sede Regional de Tepatitian, 10 en la Sede Regional de Ameca, 514 en
el Modulo Puente Grande y 1,525 en el Centro de la Mujer.

LUGAR

|

| SEDE LAGOS DE MORENO | 1,029 |

| SEDE PTO VALLARTA = | 1,139 f
SEDE ZAPOTLAN EL GRANDE S R
SEDE TEPATITLAN DE MORELOS 67

| SEDE DE AMECA | 0

| MODULO PUENTE GRANDE 514

| CENTRO DE LA MUJER

T VALIDAGION

1JA : o _ 2,446 |
| TOTAL GLOBAL ~12095¢ @ |

* De los 12,954 asuntos para el desarrollo del método alterno y su validacion
respecto a su estatus, tenemos que se obtuvo un convenio final en 5,287
asuntos, se encuentran concluidos 5,088 y en tramite 2569,

LUGAR | CON | CONCLUIDOS | EN TRAMITE | TOTAL
CONVENIO g =
L WA | 4005 | 2531 1296 (7832
SEDE LAGOS DE 234 499 298 1029
__ MORENO _ | | bl
SEDE PUERTDO 184 820 135 1139
__ VALLARTA I [ I =
SEDE ZAPOTLANEL | 189 3g2 257 838
_ GRANDE : : |
SEDE TEPATITLANDE | 15 37 15 | BT
MORELOS
|  SEDE DE AMECA 1 5 . 04 | 10 .
MODULS PUENTE Jan 108 18 514
GRANDE
CENTRO DE LA MUJER
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= Cabe sefalar que de la tabla anterior se desprende que hay 1562
expedientes con acuerdo alternativo inicial y que no celebraron convenio
final de Método Alterno desglosados de la siguiente manera,

| RS
LUGAR ACUERDO
| ALTERNATIVO
SIN -
et |__CONVENIO |
1JA 685
SEDE LAGOS DE MORENO | 257 |
| SEDE PUERTO VALLARTA 52
SEDE ZAPOTLAN EL 1058
| _______GRANDE | .
SEDE TEPATITLAM DE 05
MORELCS - !
__SEDE DE AMECA 02 |
| MODULD PUENTE GRANDE | 51
| CENTRO DE LA MUJER | 302

= En cuanto a la naturaleza del conflicto, para su atencion se dividen por
materia, por lo que del total global de asuntos atendidos para el desarrollo
de! método alternative en forma global, la materia penal mixtoe representa el
36.51%, penal adversarial 0.05% la familiar el 21.60%, validacidén 18.88%,
la civil el 14.71%, atencion comunitaria el 4.79% la mercantil 3.28%, la
laboral el 0.15%, y otros 0.03%

MATERIA 1A BLM, | B.P.Y. '5'.1"!':..—[ 5.7 DEM, | BA | PG |CDEM. [TOTAL] %
. |
PENAL 2072 139 | 888 | 257 |47 o [811 |87 | 4723 | %60
| MIXTO ' - | IR [ I— .
PEMAL 0 M 04 o2 [o [ 1] o or 0,08
| ADVERSARIAL Jlies |
| FAMILIAR 1499 | 297 152 [ 13 [0 2 |3 ees 2802 | 21.60
| VALIDACIGN | 2445 i i ] lo o |o 0 2446 | 18.68
CIVIL 1303 | 205 |74 | 314 03 5 |0 |0 1504 | 1401
[ ATENCIGH 274 X 35 88 |0 "5'_'i 0 |0 621 478
i COMUNITARIA } 1 1 ] 1 | ———
MERCANTIL | 219 | 158 | 08 T, 08 ] ] ] ] 425 | 3.28
LABORAL 14 [ oz 0 05 0 0 |o |o 21 0.15
OTROE 5 T IE T q T - s (o003 |
| TOTAL 783z 10z8 | 1138 | 838 | &7 10 |84 | 1625 | 12854 | 100 |
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» En relacion con el programa de mediacion itinerante, el cual tiene como
objetivo brindar el servicio de método alternative en el interior del Estado
mediante visitas a los juzgados cabeceras de los partidos judiciales, se han
verificado 129 viajes, trasladando a 484 personas del Instituto, se
atendieron 1837 asuntos y se obtuvieron 526 convenios, datos que se
encuentran incluidos en la estadistica global de atencién

« Validacion

En relacion al procedimiento de Validacion, para acreditar los requisitos de
legalidad de los convenios finales remitidos en materia Civil, Mercantil y Familiar,
se liene que 789 fueron remitidos por prestadores del Instituto, 1025 por
prestadores adscritos a un Centro Privado y 113 por prestadores de un Centro
Publico, dando un total de 1907 convenios, de los cuales recayeron 1724
Acuerdos de Validacion para su Sancion

[ESTATUS 1A CENTROS | CENTROS | TOTAL
| I PRIVADOS | PUBLICOS |

| ACUERDO DE VALIDACION | 688 G34 102 |'1-?24
PARA SU SANCION _ . -
ACUERDO DE NO |17 21 2 40
VALIDACION PARA SU NO |
SANCION L |

PREVENCIONES | 13 |18 2 [ 31
ACUERDOS DE |7 1 0 |8
DEVOLUCION | |

CONCLUIDOS ART. 768 4 [0 12

| FRACCION | e |

TRAMITE 36 49 7 g2
TOTAL - _[768 T1025 [113 1907 |

+ Respecto de los convenios penales remitidos por los prestadores adscritos
a las Centros Privados y Publicos, que ingresaron al érea de Validacion
para verificar el cumplimiento de los acuerdos asumidos por las partes, se
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recibieron 6 de Centros Privados y 1302 de los Centros Publicos, de los
cuales se verifico el cumplimiento en 1197 convenios.

ESTATUS CENTROS | CENTROS TOTAL
PRIVADOS | PUBLICOS
ACUEHDD CDNVENIG PEMNAL | 5 1192 1197
CUMPLIDO - B
.ACUERDD CONVENIO FENAL 1 37 38
|INCUMPLIDO | 12
TRAMITE 0 |73
| TOTAL B 1302 1308

DIRECCION DE ACREDITACION, CERTIFICACION Y EVALUACION

+ Gestion de Convenios de Colaboracién

Dentro de la atribuciones de la Direccion de Acreditacion, Certificacidn y
Evaluacion se encuentra el vincularse con distintos organismos publicos v
privados a efecto de gestionar convenios de colaboracion, por lo que en el afio
2015, se logréd la firma de 18 Convenios de Colaboracion con diversas
instituciones, asoclaciones o dependencias, mismos que se detallan por
Direccién General

* Reuniones de Trabajo

Se realizaron 10 reuniones de trabajo, con diversas dependencias plblicas,
estatales y municipales, instituciones académicas, asociaciones y organismos
privados, con objeto de incentivar la cerificacion y acreditacién por parte de los
profesionistas.

+ Acreditacion, Certificacion y Evaluacidn

Se realizaron 83 visitas de inspeccién a diversos centros privados y publicos para
evaluar la idoneidad de los espacios fisicos y otorgar la acreditacion o el refrendo
de la misma, de las cuales todas resultaron precedentes.

Se aplicaron 126 examenes para evaluar los conocimientos de los aspirantes a
prestadores de servicio con objeto de su solicitud de cerificacion, resultando
procedentes 116 e improcedentes 10
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Se otorgaron 24 acreditaciones a centros, 23 refrendos de acreditaciones, 69
cerificaciones a presladores del servicio para gue actien como mediadores o
conciliadores y 100 refrendos de certificaciones.

En cuanto a la estadistica general a partir del 2011 y hasta el 2015, el Instituto
cuenta con 411 prestadores del servicio con certificacidn vigente y 102 centros con
su acreditacion vigente.

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y PLANEACION

La administracion de los recursos humanos, financieros, materiales y
tecnicos, consiste especificamente en dotar de manera oportuna a las diferentes
direccicnes, de estos recursos, para que puedan realizar sus actividades; por lo
gue el cumplimiento puntual es determinante para gue el Instituto de Justica
Alternativa cumpla de manera eficiente el objetivo para el que fue creado,
ofertandole a la sociedad el servicio de los métodos alternativos de solucion de
controversias.

+ Departamento de planeacién, programacion, presupuesto y control
por el ejercicio presupuestal 2015,

En relacion de la Gestion de los Recursos Financieros, para el ejercicio
Presupuestal 2015, el Congreso del Estado de Jalisco, asigno una transferencia
de recursos al Instituto de $ 54'352,362.00.

De acuerdo al recurso otorgado, en el mes de Enero se presentd al Consejo por
conducto de la Direccion General, la distribucion del presupuesto

Dicho Presupuesto ascendid a la cantidad de $ 58°391,848.00, distribuido de la
siguiente manera;

Servicios Personales $43'684,034.00 7481 %
Materiales y Suministros $ 1°546,900.00 2.65%
Servicios Generales § T455228.00 1277 %
Bienes Muebles & Inmuebles $ 5°705,6B8.00 9.77 %

De acuerdo a la decision tomada en el Consejo del Instituto, la diferencia de
recursos por $ 4'038 486.00 se tomé de los ahorros de afios anteriores y se dejo
pendiente la cantidad de $ 3'607,904.00

En el mes de Abril el Consejo autorizo una partida extraordinaria de $
1'922 801.00 para solventar el incremento de plazas, tomando este recurso de lo
que se habia dejado pendiente para futuras inversiones
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En el mes de Junio, el Consejo autorizo una partida extraordinaria de $
1°876,901.00 para solventar la inclusién con nombramiento y sus repercusiones
en las prestaciones sociales del personal de las Sedes Regionales. Con este
incremento se utilizo |a totalidad del recurso disponible.

En los meses de Febrero y Agosto se presentaron ante la Auditoria Superior del
Estado de Jalisco los informes Financieros y de gestién que de acuerdo a la
normatividad debe presentarse por el ejercicio 2014, y por los primeros seis
meses del ejercicio en curso,

Asimismo se contratdé al Despacho Guerrero ¥ Santana, S. C., para auditar los
Estados Financieros del Instituto por el ejercicio presupuestal 2014, Del resultado
de su trabajo se presentd informe al Instituto, no habiendo ninguna salvedad.
Como lo marca la norma se le turno copia del informe a la Auditoria Superior del
Estado de Jalisco y se presentd a los miembros del Consejo.

En los meses de Julio a Agosto se elabord el anteproyecto de presupuesto para el
ano 2016, que asciende a la cantidad de $ 79°116,963.00, en el cual se contempla
una plantilla de 148 plazas, incluyendo las sedes regionales por apertura en Enero
de 2016, que se desglosa de la manera siguiente:

Servicios Personales % 62'950,987.00 T9.57 %
Materiales y Suministros 3 2'608,800.00 3.30 %
Servicios Generales § 10'273,676.00 1299 %

Bienes Muebles e Inmuebles $ 3°283,500.00 4,15 %
» Departamento de recursos humanos

Se integraron, actualizaron y se mantienen bajo resguardo los expedientes de los
114 servidores publicos del Instituto, realizando oportunamente el célculo y control
de prestaciones de todo el personal, previo el andlisis de las asistencias, licencias
y permisos, elaborando la nomina durante todos los meses del periodo gue se
informa de manera quincenal

Se mantienen actualizadas las altas y bajas, asl como también se asesora al
personal ante el IMSS, instituto de pensiones y SEDAR.

En el transcurso del afio 2015 se consolido el proyecto de prestadores del servicio
social y practicas profesionales, contando en el transcurso del afio 2015 con 40
prestadores de servicio social y practicas profesionales, los cuales fueron
remitidos por diversas instituciones educativas, tales como Universidad de
Guadalajara, UNIVA, ITESO, Universidad Tecnoldgica, entre otras.

« Capacitacion interna
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Se llevé a cabo la deteccion de necesidades de capacitacion realizada en todas
lag areas del Instituto lo que nos permitio elaborar el programa de capacitacién
2015. El programa de capacitacion consta de 14 actividades, mismas gue se
detallan a continuacion

Febrero 26 al 14 de agosto

Diplomado en Derechos Humanos y Democracia

Objetive: Conocera el origen y la evolucidn de los Derechos Humanos y la
participacion del Servidor Pablico

Dirigido a: Director de Capacitacion y Difusién

Duracién 96 horas (1 persona)

Abril 21, 23y 28

Contratos y Obligaciones

Objetive: Conoceran las obligaciones a las cuales los usuarios se comprometen en
el momento en que firmaran un convenio

Dirigido a: Validadores y Mediadores

Duracién: 4 horas de 15:00 a 17:00 (27 personas)

Mayo 18 al 22

Querying Microsoft SQL server,

Objetivo: Manejar las bases de datos del SIIJA

Dirigido a: coordinadores de sistemas computacionales, informatica y proyectos,
sistemas y procedimientos

Duracién: 40 horas (3 personas)

Mayo a Septiembre

Diplomado de Impuestos 2015

Objetivo: Planeara y actualizara los impuestos del 2015
Duracién: 22 de mayo y concluye 12 septiembre
Dirigido a;: Contabilidad (1 persona)

Mayo 19, 21, 2 y 28

Ortografia y Redaccién

Objetive: Conocera y pondra en practica los elementos basicos de la redaccion,
asi mismo aplicara las reglas ortograficas lo cual le permitira expresarse con
mayor exactitud en las comunicaciones escritas de sus actividades cotidianas.
Duracién 10 horas, lunes a viernes

Dirigido a: todo el personal del Instituto.

Mayo 11 a Junio 11
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Curso en linea sobre el Nuevo Sistema de Justicia Penal de la Plataforma
Educativa de la Secretaria Técnica del Consejo de Coordinacion para la
Implementacién del Sistema de Justicia Penal (SETEC)

Objetivo: Conocera el sistema procesal acusatorio y oral, bases y principios, asi
como las etapas del procedimiento, las salidas alternas vy los derechos humanos
del Sistema de Justicia Penal.

Duracién: Un mes.

Dirigido a: Personal del Instituto.

Mayo 29

Curso “Elaboracién, Integracién y Armonizacion de la Cuenta Puablica;
Patrimonlo y Adquisicién de Bienes y Servicios”

Objetivo: Cumplir con la Ley General de Contabilidad Gubernamental y la
aplicacion de sus normas emitidas por el Consejo nacional de Armonizacién
Contable CONAC

Duracién: Un dia

Dirigido a: area contable (3 personas)

Junio 15,17, 22, 24y 29

Seminario de: "Juicios orales mercantiles”,

Objetivo: Desarrollo de habilidades y conocimientos en juicios orales mercantiles
Duracién: 5 dias

Dirigido a: personal del Instituto

Junio 23, 25, 30 de junio y 02 de julio

Calidad total y mejora continta

Objetivo: Generar, aumentar y fortalecer los criterios y conocimientos de la Calidad
Total en los procesos, procedimientos, métodos y sistemas dirigidos en el logro de
la mision del Instituto

Curacién 10 horas, lunes a viemnes

Dirigido: Directores y jefaturas. (26 personas)

Junio 26

“Conferencia armonizacién de la ley de justicia penal” (Rubén Quintino y
Camilo Constantino)

Objetivo: Proporcionar al personal una panorama arménico del nuevo sistema de
justicia penal adversarial.

Duracién; 2 horas

Dirigido: al personal del |JA {33 personas)

Agosto 21y 28
Taller: “Nuevo Sistema de Justicia Penal”
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Objetivo: Proporcionar al personal informacion y actualizacion del nuevo sistema
de justicia penal adversarial

Duracion: & horas

Dirigido al personal del IJA

Septiembre 3y 8

Justicia restaurativa, manejo de conflictos y negociacién

Objetivo: Desarroliar las habilidades de escucha activa, parafraseo v la destreza
de abrir los canales de comunicacidén y manejo de conflictos, con el fin de
promover el dialogo entre las partes en disputa

Duracion: 6 horas, jueves y martes

Dirigido a: Validadores y Mediadores

Octubre 6 al 27 de Noviembre

Taller: “Capacitacion de armonizacion contable para los entes piblicos del
Estado de Jalisco 2015"

Duracion: 56

Dirigideo: area contable (3 personas)

MNoviembre 3, 5, 9,10 y 23

Taller: "Planeacion estratégica 2016-2018"

Duracién: 15 horas

Dirigido a: Director General, Secretario Técnico, Directores y Jefaturas

= Departamento de recursos materiales y serviclos generales

Atendiendo la Ley de Austeridad, se realizaron las compras de materiales y
servicios necesarios para el funcionamiento del IJA, dando respuesta oportuna a
los requerimientos de las diferentes areas del Instituto. Se dic mantenimiento a los
bienes inmuebles de nuestra institucion, mediante los servicios de albafileria,
pintura, fontaneria, carpinteria, herreria, electricidad, equipo de computo y aires
acondicionados

Se acondicionaron las oficinas de los médulos del 1JA en el Instituto de Justicia de
la Mujer y de Puente Grande, contando cada uno de ellos con 3 salas para
desarrollar método alterno

Se acondicionaron los inmuebles autorizados para la instalacion de las oficinas de
las sedes de Tepatitidn, Ameca, Tequila, Chapala, Autlan y Ocollan, ademéas se
equiparon con mobiliarie, cémputo, servicios de internet, telefonla, voz y datos, asl
como vehiculo, la ubicacién de las sedes regionales se detalla a continuacién
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SEDE _ UBICACION :
| TEPATITLAN José Gonzalez Carnicerito 732-f, Colonia La Glorla, C.P
S __ | 47670, Tepatitian, Jalisco e
AMECA Hacienda Portezuelo Mo. 6, Colonia Providencia, TP 46715,
B |Ameca, Jalsco
| TEQUILAILG1] Santos Degollado Mo, 65, Colonia Centro, C.P. 45400
L. | Tequils, Jalisco ——
| AUTLAN lgnacio Zaragoza Mo. 98, Colonia Centro, C.P. 48900, Autlan,
Jalisco
| CHAPALA | Pedro Moreno No_ 49, colonia Centro, C.P. 45800, Chapala,
Jalisca
| CCOTLAN Aguascalientes No. 76, Colonia San Vicente, C P. 47850,

| Deotlan Jalisca

+ Coordinacion de informética y Coordinacién de sistemas

En conjunto con la Coordinacién de Proyectos, operadores del nuevo sistema de
justicia penal adversarial y personal del Consejo de Implementacién se conectd
sistema informatico del Institute de Justicia Alternativa “SIIJA" con el sistema
integral del nuevo sistema de justicia penal, esto con la finalidad de agilizar el
tramite y comunicacion entre dependencias

Se realizaron mejoras el sistema informatico del Institutc de Justicia Alternativa
"SIlJA", en cuanto a su seguridad, manejo y compatibilidad con clientes de
navegacion haciendo mas versatl el sistema, facilitando su acceso vy
robusteciendo su seguridad y estabilidad, estas actividades en colaboracién con la
Coordinacion de Proyectos

Colaborande con la Coordinacion Juridica se presentd un proyecto de
equipamiento tecnoldgico ademéas de una herramienta de virtualizacién de
servidores para las sedes regionales a el érgano implementador del nuevo sistema
de justicia penal adversarial, mismo proyecto que fue autorizado v representa el
equipamiento tecnoldgico a 8 sedes regicnales, siendo estas Tepatitian de
Morelos, Autlan de Navarro, Ameca, Tequila, Ocotlan, Chapala Colotlan y
Cihuatlan

Se realizo la instalacién de red de voz y datos en las sedes de Tequila, Tepatitian
de Morelos, Ameca y Autlan, asl come en los médulos del Centro de Justicia para
Mujer, Puente Grande y Lopez Cotilla,
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Se brindd mantenimiento preventivo y comectivo a equipo de computo y
aplicaciones, asi como se proporciond soporte técnico en uso de equipo de
computo, portal web y aplicaciones

DIRECCION DE CAPACITACION Y DIFUSION

= Capacitacion

Con objeto de cumplir uno de los objetives principales del area, gue versa
sobre la capacitacian, se realizaron diversas acciones formativas para brindar a
los profesionistas Interesados, funcionarios plblicos, operadores del nuevo
sisterma de justicia, vy a los prestadores del servicio certificados, los elementos
para gue conozcan los metodos alternativos de solucién de controversia y en
su caso actualicen sus conocimientos, realizando los siguientes eventos

» Se le dio continuidad a 05 diplomados que iniciaron en el 2014 y
concluyeron en el 2015. Por lo que se refiere a las actividades
iniciadas en 2015, se tienen 15 Diplomados en mé&todos altemnativos
de solucitn de conflictos, con una duracién de 120 horas,
capacitando a un total de 1043 profesionistas, mismos que se
identifican por las instituciones con los que se colabord para su
desarrollio:

INSTITUCIONES INICIO | TERMINO | NUMERD
| IVE
T L ALUMNOS |
[ CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL | 17 DEENERO | BDE AGOSTO | 232 |
ESTADO DE JALISCO (PERITOS)
| UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA, |

1* DIFLOMADO UNNVERSIDAD DE | ADE 26 DE MARZO | 15
|INNOVACION | FEBRERO o 1
CENTRO UNIVERSITARIO SEL SUR 27 DE 24 DE JULID =l
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» 39 Talleres en diversas tematicas relacionadas con los meétodos
altermos de solucidon de conflictos, tales como introductorios a los
MASC, de PNL y comunicacién efectiva en los MASC, coaching para
mediadores, cultura de la paz y el nuevo sistema de justicia penal
con arientacién a los MASC

= 40 Ciclos Introductorios a los métodos alternativos de solucién de
conflictos, por invitacion de instituciones educativas, asoclaciones
civiles y organismos publicos.

» 30 Conferencias impartidas por el titular del drea, ante diversas
autoridades, instituciones educativas, organismos publicos y
privados.
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Dentro de las acciones para difundir la justicia alternativa a través de los medios
de comunicacion e informar a la ciudadania de los beneficios que representa
agotar un procedimiento de justicia alternativa, se participt de la siguiente forma;

» 32 programas de television C7 mediacion, transmitido semanalmente los
martes en vivo, con un horario de 9:00 a 10.00 horas, en el que se invitd a
funcionarios publicos, prestadores del servicio cerificados y expertos en la
materia para que comparfieran un tema en especifico relacionado con los
metodos alternativos de solucion de conflictos:

» 12 entrevistas de radio, en el gue se permitié hacer difusidon de las
actividades del Instituto, de las bondades y beneficios de los MASC, asl
como del nuevo sistema de justicia penal con orientacion a los MASC.,

En colaboracién con el DIF Jalisco, Institute Jalisciense de la Mujer y Secretaria
de Desarrollo e Integracién Social, entre otras dependencias, el Instituto participo
en el programa social "Mujeres Avanzando’, el cual tiene como objetivo brindar
una asesoria integral a la mujeres, promoviendo los métedos alternativos como
una opcion para que las mujeres resuelvan su conflictos a través del dialogo y la
negociacion, realizando bajo este programa las siguientes acciones:

~ 30 Caravanas, en las cuales se da asesoria y se deriva a los
solicitantes a las instalaciones del Instituto.

» 10 Puntos Rosas ordinarios, las cuales son talleres introductorios
sobre valores que se promueven a ftravés de los métodos
alternativos,

» B Puntos Rosas al rescate, los cuales son talleres introductorios
sobre valores gue se promueven a ftravés de los métodos
alternativos, para aquellas mujeres que no asistieron a una caravana
o un punto rosa ordinario.

Con objeto de generar acciones que permitan un acercamiento del Institutc con la
ciudadania, se participd en 13 eventos académicos, sociales y culturales, con un
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stand permanente durante el transcurso del mismo, con objeto de informar a los
jaliscienses de los beneficios y alcances de los métodos altemativos de solucion
de conflictos, siendo estos

# Expo profesionistas, organizade por la Coordinacidn General de
Servicios Universitarios de la Universidad de Guadalajara, realizada los
dias 18 y 18 de febrero, atendiendo a 500 estudiantes

# Expo Mujer Tlajomulquense, organizado por la CANACO de Tlajomulco
¥ el H. Ayuntamiento de Tlajomulco, del 09 al 12 de marzo, atendiendo a
300 personas.

# Papirolas, organizado por la Universidad de Guadalajara, en el que se
participd con un taller denominado "Resalvamasio Sumandolo” dirigido a
ninos de 9 a 12 afios, realizado del 20 al 24 de mayo, atendiendo a 850
nifos

* Expo Profesionales de la Capacitacidn, en el marco del “Xlll Encuentro
de Profesionales de la Capacitacion®, organizado por las Secretarias del
Trabajo y Prevision Social Federal y Local, en las instalaciones de la
Universidad Autonoma de Guadalajara, realizado el dia 08 de julio y
atendiendo a 500 personas.

# Mini Granja Ganadera, organizada por el voluntariado de la Union
Regional Ganadera de Jalisco. realizando un taller denominado
"Formando Embajadores de la Paz", impartido del 16 al 31 de julio,
atendiendo a 2000 nifios.

» “Dia del Trabajador social, organizado por el DIF Guadalajara, realizado
el 21 de Agosto, atendiendo a 300 personas.

» Feria Fiestas de Octubre 2015, el cual se desarrollé del 02 de octubre al
02 de noviembre, con un horario de lunes a domingo de 8:00 a 20:00
horas, atendiendo a 6500 personas

» 2da Jormmada de Inclusion social en el CRIT Teleton de Occidente,
realizado el 08 y 09 de octubre, atendiendo a 500 personas
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# Expo Ganadera 2015, organizada por la Unién Regional de Ganaderos
de Jalisco, realizada del 12 al 30 de octubre, atendiendo a 5000
personas.

» Jomnadas Internacionales en Salud mental, organizadas por el Instituto
Jalisciense de Salud Mental, realizadas el 09 y 10 de octubre,
atendiendo a 300 personas.

» Feria de Servicios Comunitarios, organizada por TV Azteca Jalisco,
realizada del 09 al 13 de noviembre, atendiendo a 500 personas.

= IV Congreso Internacional de Derecho "Los Juicios Orales en México y
América Latina", organizado por el TEC de Monterrey campus
Guadalajara, los dias 09 y 10 de noviembre, atendiendo a 500
estudiantes.

# FIL 2015, evento cultural organizado por la Universidad de Guadalajara,
de nivel Internacional, que promueve la lectura, realizado en la semana
del 28 de noviembre al 06 de diciembre, con un horario de 09:00 a 21:00
horas, atendiendo a 7500 personas

Se colabord con Direccion General, para la realizacion en nuestra ciudad de
Guadalajara de la 1er Reunion Nacional de Directores de Institutos de Justicia
Alternativa, teniendo presencia 22 estados de la Republica a través de sus
Directores de los Institutos, el evento tuve como sede COPARMEX Guadalasjara y
se desarrollo los dias 17 y 18 de septiembre
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